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การตรวจสอบการจา่ยชดเชยคา่บรกิารสาธารณสขุ ปีงบประมาณ 2565

หลกัการ (เพิม่ประสทิธภิาพบรหิารกองทนุ)
1.ทกุรายการทีจ่า่ยแบบ FS ตอ้งมรีะบบการพสิจูนต์วัตน พสิจูนก์อ่นจา่ย มกีลไกตดิตาม กํากบั ตรวจสอบเพือ่ป้องกนัการทจุรติ
ทัง้กอ่นและหลงัการจา่ยชดเชย
2.พัฒนาระบบ AI audit verify Audit เพือ่เพิม่การตรวจ โดยเป้าหมายใหม้กีารตรวจกอ่นจา่ยทกุรายการทีจ่า่ยแบบ FS และลด
การลงตรวจในพืน้ทีล่ง (ผลลพัธก์ารตรวจคงเดมิ)
รปูแบบในการตรวจสอบ

1. การตรวจสอบกอ่นการจา่ยชดเชยฯ (Pre-audit) : โดยจะดําเนนิการตรวจสอบทกุรายการทีม่กีารเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ย หากพบขอ้มลู
รายการใดผดิปกต ิสํานักงานจะชะลอการจา่ยชดเชย เพือ่ตรวจสอบหลักฐานการใหบ้รกิารเพิม่เตมิตามวธิกีาร ชอ่งทางหรอืโปรแกรมที่
สํานักงานกําหนด โดยมมีาตรการการตรวจสอบ ดงันี้
1) การพสิจูนต์วัตน (authentication) ของผูรั้บบรกิาร ผูรั้บบรกิารทกุรายตอ้งมกีารพสิจูนต์วัตนทกุครัง้ทีเ่ขา้รับบรกิาร 
2) ระบบอเิล็กทรอนกิส ์ไดแ้ก ่การใชปั้ญญาประดษิฐ(์AI) และหรอืการประมวลผลเบือ้งตน้ดว้ยเงือ่นไขการจา่ยชดเชย (verification 

system) จากขอ้มลูอืน่ๆทีเ่กีย่วขอ้งในระบบตา่งๆ เชน่ ขอ้มลูผูป่้วยใน ขอ้มลูขึน้ทะเบยีนหน่วยบรกิาร เป็นตน้ 
3) การสอบถามผูรั้บบรกิาร เชน่ การโทรศพัท ์ แชทบอท (Chatbot) หรอืทาง Application ตา่งๆ เป็นตน้
4) การตรวจสอบเอกสารหลักฐานการใหบ้รกิาร โดย ใชร้ะบบ OCR และหรอื กรรมการตรวจสอบฯ 

2. ตรวจสอบหลงัการจา่ยชดเชยฯ (Post-audit) : สํานักงานกําหนดการตรวจสอบหลังการจา่ยคา่ใชจ้า่ย ในกรณีทีพ่บวา่ขอ้มลูเบกิจา่ย
ของหน่วยบรกิารนัน้ ๆ พบความผดิปกต ิหรอืเป็นนโยบาย ของคณะกรรมการ ฯ อนุกรรมการฯ หรอื สํานักงาน ใหดํ้าเนนิการ
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แนวการตรวจสอบการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุสาํหรบั
บรกิารแวน่ตาสาํหรบัเด็กทีม่ภีาวะสายตาผดิปกติ

สํานักงานจะดําเนนิการตรวจสอบกอ่นการจา่ยคา่ใชจ้า่ย (Pre-audit) ทกุรายการทีม่กีารเรยีกเก็บและผา่นการ
ตรวจสอบขอ้มลูการพสิจูนต์วัตน ตามขัน้ตอนดงันี้
1. ดําเนนิการตรวจสอบ เบือ้งตน้ดว้ยเงือ่นไขการจา่ยชดเชย (Verification System)
2. กรณีไมผ่า่น Verify ดําเนนิการตรวจสอบโดยการโทรศพัทส์อบถามผูป้กครองของเด็กผูรั้บบรกิาร
3. กรณีทีไ่มผ่า่นเงือ่นไข (1,2) หน่วยบรกิารจะตอ้งสง่เอกสารหลกัฐานเพือ่ยนืยนัการใหบ้รกิารในรปูแบบ

อเิล็กทรอนกิสไ์ฟล ์ตามชอ่งทางหรอืโปรแกรมทีสํ่านักงานกําหนด เพือ่ใหต้รวจสอบเพิม่เตมิ ดงันี้
1. หลกัฐานบนัทกึการตรวจยนืยนัระดบัสายตา โดยจักษุแพทย ์นักทศันมาตรหรอืพยาบาลเวชปฏบิตัทิางตา  

ตามมาตรฐานวชิาชพี
2. หลกัฐานการใหบ้รกิารแวน่ตา และอปุกรณท์ีเ่กีย่วขอ้ง ตามรายการทีห่น่วยบรกิารขอเบกิชดเชย (Stock 

lens/Lens lab)

เกณฑใ์นการตรวจสอบเวชระเบยีนหรอืขอ้มลูการใหบ้รกิาร มดีงันี้
• หลกัฐานการใหบ้รกิารแวน่ตา และอปุกรณท์ีเ่กีย่วขอ้ง ตามรายการทีห่น่วย

บรกิารขอเบกิชดเชย (Stock lens/Lens lab)
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